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Abstract 
 

Introduction: The present study was conducted to investigate the causes, effects, and methods of 

coping with stress in the last 3 years students of dentistry at Isfahan University of 

Medical Sciences. 

Materials  

& Methods: 
The present research was a descriptive cross-sectional study.  The statistical 

population of the research was the last 3 years students of Isfahan University of 

Medical Sciences. 240 students with convenience sampling were selected and they 

responded to questionnaires measuring anxiety and stress, effective factors, and 

strategies used by students to cope with stress. Data were analyzed by t-test and 

ANOVA., The significance level in all tests was considered to be P ≤ 0.05. 

Results: The average age of the students was 23.65 ± 0.77. Of the 240 participating students, 

55.8% were single and 44.2% were married. Data show that 80% of students are 

stressed due to speaking at a scientific conference, after that family problems, 

Strictness of the teachers, Probability of infection and Course exams are among the 

important factors of inducing stress in dental students (P ≥ 0.05). 45% of students feel 

bored due to stress. 73% of students listen to music when stressed. 

Conclusion: Various factors, especially university factors such as concerns about contracting 

infectious diseases and some of the educational rules, are more stressful for students. 

Appropriate interventions can reduce impact of these stressors and provide a suitable 

environment for learning and acquiring knowledge in dental schools. 
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 چکیده
 

اين   : مقدمه  از  استرس   ، پژوهشهدف  عوامل  مقابلهتعيين  راهبردهاي  و  آن  اثرات  دانشجوزا،  در  آخر    3انياي  سال 
 . باشدیاصفهان م ی دانشگاه علوم پزشک یدندانپزشک

سال آخر    3  انيدانشجو  هيکل  ،پژوهش  يآمار  ياست. جامعه  یو از نوع مقطع  یليتحل  -یفيتوص  پژوهش حاضر ها: مواد و روش 
نفر به عنوان   240تعداد    ،در دسترس  يريگبود که به روش نمونه   اصفهان  یدانشگاه علوم پزشک  یدندانپزشک

مورد استفاده   يراهکارها  وثر  ؤسنجش اضطراب و استرس، عوامل م  يهانمونه انتخاب شدند و به پرسشنامه
-t  يهاو آزمون   یفيآمار توص  يهامقابله با استرس پاسخ دادند. اطلاعات با استفاده از روش  ي برا  انيدانشجو

test ،ANOVA  05/0ها در تمام آزمون يداریسطح معنشد.   ليتحل  P ≤ .در نظر گرفته شد 

  8/55کننده، تعداد  شرکت   يدانشجو  240  نبي  از.  بود  65/23  ±  77/0مورد پژوهش    ان يدر دانشجو  ی سن  نيانگيم : ها يافته 
  ک يدر    یبه علت سخنران  انيدرصد از دانشجو  80  هاافتهيبر اساس    هل بودند.أمت  درصد  2/44مجرد و    درصد

علم دارند   ،یمجمع  خانوادگ  استرس  مشکلات  سپس  اب  ی نگران  د،ياسات  ي ريسختگ  ،ی و  ب  تلااز   يهايماريبه 
استرس، احساس   ليبه دل انيدانشجودرصد از   45 (.P  ≤ 05/0) باشدی م گريمهم د يدار از جمله فاکتورهاريواگ

 کنند.یآهنگ گوش م ، در هنگام استرس انيدرصد از دانشجو 73کنند. یم یحوصلگی ب

  ی از امور آموزش  یو برخ  یعفون  يهايمارياز ابتلا به ب  یمانند نگران  یعوامل دانشگاه  ژهيبه و  یعوامل مختلف : ی ر ی گ جه ی نت 
با انجام مداخلات مناسب کاهش داد   توانیزا را معوامل استرس  نيا ريتأث. باشندیزا ماسترس  انيدانشجو يبرا

 فراهم آورد. یانپزشک دند يهاو کسب علم در دانشکده يريمناسب جهت فراگ یطيو مح

   .برخورد با استرس ينحوه ؛ی دندانپزشک انياسترس؛ دانشجو : ها واژه   د ی کل
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 مقدمه

  شود ی م   ده ی قرن حاضر عصر استرس، اضطراب و کنار آمدن نام 

م   ی ن ی بال   ی ها افته ی (.  1)  فعال   دهد ی نشان  استرس،    ستم ی س   ت ی که 

تأث   ی من ی ا  را تحت  م   ر ی بدن  دندانپزشک 2)   دهد ی قرار  به    ز ی ن   ی (. 

حرفه  معرف   ی ا عنوان  فراوان  استرس  )   ی با  است  (.  5- 3شده 

افزا   ی رمنطق ی غ   ی باورها  م   ش ی موجب  ) ی استرس  (.  7- 6شود 

با عوامل    شان ل ی در مراحل مختلف تحص   ی دندانپزشک   ان ی دانشجو 

  ی ذهن   ، ی که سلامت جسم   شوند ی مواجه م   ی متعدد   ی زا استرس 

حت  تأث   ی و  تحت  آنها  م   ر ی عملکرد  اگر  10- 8)   دهد ی قرار   .)

کنند،    ت ی ر ی استرس زا را مد   ط ی شرا   ی نتوانند به خوب   ان ی دانشجو 

 (. 11)   د ی را به آنها وارد نما   ی اد ی ز   ی فشارها   تواند ی عوامل م   ن ی ا 

از عوامل   ی و همکاران، عوامل فرد  Niknami ی مطالعه  در 

رابطه   ی زا استرس  و  بودند  و    ت ی جنس   ن ی ب   ی دار ی معن   ی غالب 

  ی نده ی و همکاران، از آ   ی (. محمد 12سبک مقابله وجود داشت ) 

 (.  13زا نام بردند ) عامل استرس   ن ی تر نامعلوم بعنوان مهم 

بعنوان    Paudel  یمطالعه امتحانات  از  همکاران  و 

استرس  نیترمهم خستگعامل  از  و  تغ  یزا  خو    رییو  و  خلق 

کرده و گوش    اد ی  انیاثر استرس بر دانشجو  نیتربعنوان مهم

موس به  برا  یقیدادن  استفاده  مورد  غالب  روش  بعنوان    ی را 

 (. 14اند )کرده  انیکاهش استرس ب

  Humphris   خستگ از  همکاران  عنوان    ی عاطف   ی و  به 

و انجام کار    نامه ان ی (. نوشتن پا 15اند ) اثر استرس نام برده   ن ی تر مهم 

  ان ی ( و دانشجو 16علل استرس است )   ن ی تر ع ی از شا   ز ی ن   ی قات ی تحق 

(. با توجه به  17استرس را نشان دادند )   زان ی م   ن ی شتر ی سال چهارم ب 

زا  عوامل استرس   یی هدف شناسا   ا مطالعه ب   ن ی کمبود اطلاعات، ا 

  ی سال آخر دندانپزشک   3  ان ی مقابله با آن در دانشجو   ی ها وه ی و ش 

پزشک  علوم  وجود    ی دانشگاه  عدم  و  گرفت.  صورت  اصفهان 

  ، ی دندانپزشک   ان ی زا با آموزش دانشجو عوامل استرس   ن ی ارتباط ب 

 صفر در نظر گرفته شد.   ی ه ی بعنوان فرض 

 

 هاو روش  مواد

دانشکده  در  حاضر  علوم    ی دندانپزشک   ی پژوهش  دانشگاه 

سال    ی پزشک  در  ا   1396اصفهان  است.  شده  مطالعه    ن ی انجام 

مورد پژوهش،   ی بود. جامعه  ی و از نوع مقطع  ی ل ی تحل  - ی ف ی توص 

ورود شامل    ی ارها ی بودند. مع   ی سال آخر دندانپزشک   3  ان ی دانشجو 

دندانپزشک   3  ی دانشجو  آخر  رضا   ی سال  داشتن    ی ا بر   ت ی و 

تحق  در  مع   ق ی شرکت  تما   ی ارها ی بود.  عدم  شامل  به    ل ی خروج 

از    ی مار ی ب   ل ی بود که به دل   ی ان ی دانشجو   ز ی در مطالعه و ن   ی همکار 

م   ی داروها  استفاده  استرس  تشر کردند ی کاهش  از  پس    ح ی . 

  ی شرکت در پژوهش و ارائه   ی برا   ان ی دانشجو   ی اهداف و آمادگ 

نحوه   حات ی توض  خصوص  در    ها، مه پرسشنا   ل ی تکم   ی لازم 

آگاهانه    ت ی فرم رضا   ل ی تکم   ، یی ضرورت صداقت در پاسخگو 

دانشجو  همچن   ان ی توسط  پاسخنامه   ن ی و  ماندن  به  محرمانه  ها، 

جمع  پرسش   ی آور منظور  پژوهش،  مربوطه    ی ها نامه اطالاعات 

  ع ی توز   ان ی دانشجو   ن ی صبح، در ب   ی کلاس نظر   ن ی قبل از شروع اول 

آنها داده شد و به    ه پر کردن پرسشنامه ب   ی لازم برا   حات ی و توض 

روز وقت داده شده و قبل از    1پرسشنامه    ل ی تکم   ی دانشجو برا 

 . د ی گرد   ی آور ها جمع در روز بعد پرسشنامه   ی شروع کلاس نظر 

شامل    ی سرشمار   ، ی ر ی گ نمونه   روش  از    260و  نفر 

اطلاعات، شامل   ی بود. ابزار گردآور   ی دندانپزشک   ان ی دانشجو 

و    ی ها نامه پرسش  مؤثر  عوامل  استرس،  و  اضطراب  سنجش 

مقابله با استرس بود.    ی برا   ان ی مورد استفاده دانشجو   ی راهکار 

شامل    ن ی ا  نامه  شامل    55پرسش  اول  قسمت  که  است  سؤال 

سؤال در مورد    29و قسمت دوم شامل    ک ی دموگراف سؤالات  

سؤال در مورد اثرات استرس و    11زا،  سنجش عوامل استرس 

  یبرا   ان ی مورد استفاده دانشجو   ی سؤال در مورد راهکارها   15

 نیعوامل بد   ن ی به ا   ی دهنمره   ی وه ی . ش باشد ی مقابله با استرس م

استرس  عوامل  که  بود  ترت   ییزا صورت  به  )   ب ی که  - 45نمره 

25/61 (  ،)25/61-5/77 (  ،)5 /77-75/93 ( و   )75 /93 -110 )

ترت   گرفتند ی م  ن استرس   ب ی به  نسبتاً  استرس   ی کم  ست، ی زا  زا، 

  یدهنمره   ی وه ی . ش شدند ی زا برآورد م استرس   داًی زا و شد استرس 

ن  استرس  تعار   ن ی به هم   ز ی اثرات  به  بود،  زا استرس   ف ی صورت 

استرس استرس   ی کم   ست، ی ن  نسبتاً  شد زا،  و  به  استرس   داًی زا  زا 

) 17/ 75-13)  ی ها نمره   ،)75/17-5 /22 ( و 27/ 25- 22/ 5(،   )

 ( تعلق گرفت.  25/27-32) 

طراح  یی روا   ی بررس  جهت  پرسشنامه  ب   ی ابتدا     نی شده 
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اعضا   ی گروه    1  ست، ی ودنت ی پر   4شامل    ی علم   أت ی ه   ی از 

و  روان   1  ست ی پروتز   1  ست ی ارتودنت  کارشناس   2شناس 

  ی صور   یی روا   ی شده و از آنها خواسته شد برا   م ی تقس   ی روانشناس 

با  ب   د ی که  را  نظر خود  باشند  واضح  برا   ان ی جملات  و    ی کنند 

هماهنگ  یی ا محتو   یی روا  صورت  در  پرسشنامه  جملات   یبه 

متوسط جملات   ی ، در صورت هماهنگ 1  ی کامل جملات نمره 

بدهند،    3  ی نامفهوم نمره   ا ی کم    ی و در صورت هماهنگ   2  ی نمره 

اصلاح شد و   ا ی اند حذف گرفته  3 ا ی  2که عدد   ی سپس جملات 

.  د ی رس  یی نها  د یی که به تأ  ی شد تا هنگام  ع ی پرسشنامه مجدداً توز 

با حجم    Test-retestآزمون    ک ی پرسشنامه    یی ا ی پا   ن یی تع   ی برا 

نفر انجام شد و از آنها خواسته شد که با نام خودشان   26نمونه 

داده شد که اطلاعاتشان    نان ی پرسشنامه را پر کنند و به آنها اطم 

هفته    2شده و پس از    ی آور ها جمع و پرسشنامه   ماند ی محفوظ م

  ن ی پرسشنامه را پر کنند و تفاوت ب   ه دوباره از آنها خواسته شد ک 

ضر  توسط  پرسشنامه  بررس   ی آلفا   ب ی دو  و   ی کرونباخ  شده 

 گرفتند، حذف شدند.   7/0کمتر از   ی که نمره  ی جملات 

جمع   پس  طر داده   ی آور از  از  پرسشنامه،    ل ی تکم   ق یها 

-T  ی ها آزمون   ، ی ف ی آمار توص   ی ها اطلاعات با استفاده از روش 

test  ،ANOVA   ی افزار آمار نرم   ق ی و از طر  SPSS   18  ی نسخه  

 (version 18, SPSS Inc., Chicago, IL  ) شد.   ل ی تحل 
 

 ها افتهی

پرسشنامه بین دانشجویان توزیع و از این تعداد پرسشنامه،  260

 92ها بازگشت داده شد )نرخ پاسخگویی =  تا از پرسشنامه   240

دانشجوی دندانپزشکی    240درصد(. نمونه مورد پژوهش شامل  

ی دندانپزشکی دانشگاه علوم پزشکی اصفهان بود که  دانشکده 

دختر  (  درصد   7/66) نفر    160و  (  درصد   33/ 3) نفر آنها پسر    80

پژوهش  .  بودند  مورد  دانشجویان  در  سنی    ±  0/77میانگین 

نفر   134تعداد . بود  22و حداقل سن  25با حداکثر سن  65/23

درصد( متأهل بودند.   44/ 2نفر )   106درصد( مجرد و    55/ 8) 

)   77تعداد   خوابگاه،    1/32نفر  در  )   138درصد(   55/ 8نفر 

تعداد   پدری،  خانه  در  )   16درصد(  خانه    7/6نفر  در  درصد( 

ها ساکن بودند.  درصد( در سایر مکان   5/ 4نفر )   13دانشجویی و  

درصد( پزشکی/ دندانپزشکی و شغل   10/ 8نفر )   26شغل پدر  

)   214پدر   شاخه   89/ 2نفر  از  یکی  پزش درصد(  کی/  های 

مادر   شغل  نبود.  )   20دندانپزشکی  پزشکی/   8/ 3نفر  درصد( 

مادر   شغل  و  )   220دندانپزشکی  از    91/ 7نفر  یکی  درصد( 

 های پزشکی/ دندانپزشکی نبود.  شاخه 

جدول   اساس  استرس 1بر  عوامل  میان  از  عامل   21زا،  ، 

زای اول، شدت استرس متفاوتی را در بین دانشجویان  استرس 

درصد    80(.  P  <  0/ 05کند ) ، ایجاد می 6و    5،  4سه سال مختلف  

از دانشجویان اعلام کردند که به علت سخنرانی در یک مجمع 

خانوادگی،  مشکلات  آن  از  پس  دارند.  استرس  علمی 

گیری استاد، احتمال ابتلا به بیماری ایدز هپاتیت و سپس  سخت 

استرس  در  امتحانات  بودند.  دانشجویان  برای  عوامل  ترین  زا 

زای مورد بررسی در ، میانگین نمرات عوامل استرس 1جدول  

ی  ی محاسبه دانشجویان دندانپزشکی مشخص شده است. نحوه 

میانگین بدین صورت بود که نمرات مربوط به هر عامل جمع  

 (. 1شد )جدول  شده و بر تعداد حجم نمونه تقسیم می 

جدول   اساس  استرس،  2بر  اثرات  میان  از  اول    7،  عامل 

،  6و    5،  4اثرات متفاوتی را در بین دانشجویان سه سال مختلف  

می  ) ایجاد  اعلام    P <  .)45  0/ 05کند  دانشجویان  از  درصد 

کنند. پس  حوصلگی می کردند که به دلیل استرس احساس بی 

از آن احساس خستگی و بدن درد، احساس غمگینی و تنهایی  

دانشجویان ترین تأثیرات استرس بر و اختلال در خواب از مهم 

زای  ، میانگین نمرات اثرات عوامل استرس 2بودند. در جدول  

میانگین   ترتیب  به  دندانپزشکی  دانشجویان  در  بررسی  مورد 

بدین صورت  ی محاسبه مشخص شده است. نحوه  ی میانگین 

بود که نمرات مربوط به هر اثر جمع شده و بر تعداد حجم نمونه  

 (. 2شد )جدول  تقسیم می 

اساس جدول   برای    3بر  که  مختلفی  راهکارهای  میان  از 

استفاده قرار می  استرس مورد  به    7گیرد،  کاهش  اول  راهکار 

، به  6و    5،  4طور متفاوتی در بین دانشجویان سه سال مختلف  

درصد از دانشجویان اعلام کردند که در   73شود. کار گرفته می 

می  گوش  آهنگ  استرس  با  هنگام  کار  آن  از  پس  کنند. 

 کامپیوتر یا موبایل، کمک گرفتن از همسر یا خویشاوندان و 
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 زای مورد بررسی در دانشجویان دندانپزشکی : میانگین نمرات عوامل استرس1جدول 

 P 6 سال 5 سال 4 سال الؤس ردیف

 001/0 83/1 36/2 51/2 ترسم.  یم ليکارکردن بعد از تحص  ايکه از عدم استخدام شدن  یهنگام 1

 001/0 91/1 44/2 31/2 شود.  یمن انتقاد م  یکه از کار عمل یهنگام 2

 001/0 14/2 03/2 69/2   .است مواجه ضيمر نبود ايکه بخش با مشکل کمبود  یهنگام 3

 001/0 95/1 12/2 69/2 باشد.   اديکلاس ز يکه حجم کارها یهنگام 4

 001/0 02/2 27/2 75/2 باشد.    يکه حضور در کلاس اجبار یهنگام 5

 001/0 24/2 57/2 82/2 دانشکده با کمبود وقت مواجه هستم.  يکه در انجام دادن کارها یهنگام 6

 001/0 78/1 37/2 49/2 استراحت ندارم.   يبرا یکه در طول روز زمان کاف یهنگام 7

 001/0 52/2 36/2 00/3 که قرار است در امتحانات ترم شرکت کنم.  یهنگام 8

 001/0 84/1 83/1 42/2 شوم.  ی و اصول دانشکده را متوجه م نيکه قوان یهنگام 9

 001/0 03/2 91/2 78/2 در طول روز داشته باشم.   ياسخت و فشرده یعمل يهاکه کلاس  یهنگام 10

 001/0 75/1 15/2 60/2 در طول روز داشته باشم.  ياسخت و فشرده ينظر يهاکه کلاس  یهنگام 11

 001/0 71/1 45/1 22/2 خوابگاه ندارم.   ايمطالعه مناسب در خانه  طيکه مح یهنگام 12

 001/0 39/2 45/2 89/2 نکنم.  دايانجام کارم پ يمناسب برا ماريکه ب یهنگام 13

 001/0 10/2 47/2 75/2 .  رميگیدانشکده قرار م یکينيکه در جو کل یهنگام 14

 001/0 28/2 03/2 63/2 بدبو باشد.   اي فيکث  اريکنم بسیکار م  شيکه برا يماريکه دهان ب یهنگام 15

 002/0 55/2 56/2 00/3 باشد.   ريگسخت  اريکه استاد درس بس یهنگام 16

 003/0 90/1 15/2 40/2 باشد.   اديکه مسافت خانه تا دانشگاه ز  یهنگام 17

18 
که  يمارياز ب .... و  تيهپات ،دزيچون ا يها يماريکه احتمال انتقال ب یهنگام

 رود. یدهدم می کار انجام م شيبرا
02/3 45/2 50/2 004/0 

 006/0 93/1 01/2 32/2 در کلاس شرکت کنم.   ديبا يماريکه با وجود ب یهنگام 19

 006/0 17/2 23/2 60/2 .  ديآینم ايو  ديآیم ريدر جلسه دوم درمان د ماريکه ب یهنگام 20

 006/0 45/2 23/2 57/2 . ندارد من با  یخوب يهمکار ماريکه ب یهنگام 21

22 
 ارميدر اخت یعمل يانجام کارها يبرا یکه دانشکده امکانات کاف یهنگام

 گذارد.  ینم
69/2 27/2 31/2 023/0 

 026/0 26/2 25/2 63/2 را دارم.   ی درس يدر گذراندن واحدها ت يکه ترس از عدم موفق یهنگام 23

 028/0 93/1 27/2 28/2 ندارم.   ياحرفه ندهيدر مورد آ یشغل تيکه امن یهنگام 24

 110/0 93/2 11/3 20/3 هستم.  یمشکلات خانوادگ ريکه درگ یهنگام 25

 164/0 60/2 44/2 68/2 برعهده دارم.  تيمسئول ماريکه در قبال ب یهنگام 26

 202/0 26/2 44/2 54/2 دشوار باشد.   اريبس یک ينيکل يکارها  يريادگيکه  یهنگام 27

 456/0 23/2 36/2 35/2 هستم.  یقاتيکار تحق اينامه انيپا يکه در حال کارکردن بر رو یهنگام 28

 716/0 3/08 3/11 3/18 کنم.  یعلم یسخنران   یجمع يبرا ديکه با یهنگام 29
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 دانشجویان دندانپزشکیزای مورد بررسی در : میانگین نمرات اثرات عوامل استرس2جدول 

  P 6 5 4 الؤس فیرد

 001/0 39/1 79/1 97/1 .خورمی مسرما  اي شومیم ضيمر 1

 001/0 27/1 69/1 95/1 ( ...  و تبخال آفت،) شودیمزخم  دهانم 2

 001/0 18/2 69/2 48/2 .دارم درد بدن  و یخستگ احساس 3

 001/0 63/1 03/2 09/2 .کنمیم یناامن احساس 4

 003/0 88/1 97/2 25/2 .ندارم کامل یآمادگ درس کلاس  در شرکت يبرا 5

 005/0 67/1 01/2 65/1 .ابديیم شيافزا مياشتها 6

 006/0 83/1 13/2 26/2 . ابديیمکاهش  مياشتها 7

 078/0 15/2 45/2 38/2 . کنمی م يیو تنها ینيغمگ احساس 8

 127/0 08/2 13/2 35/2 . ابديیم شيقلبم افزا ضربان 9

 485/0 18/2 13/2 29/2 . بخوابم توانمینم هاشب  10

 722/0 45/2 36/2 48/2 . کنمی م یحوصلگیب اي یکج خلق احساس 11

 

 ی دانشجویان دندانپزشکی در راستای کاهش استرس ی راهکارهای مورد استفاده: میانگین نمره3جدول 

 P 6 5 4 الؤس فیرد

 001/0 69/2 11/3 40/3 . دهمی م گوش آهنگ 1

 001/0 08/1 35/1 15/1 (.گردانروان ) خورمیم قرص 2

 001/0 86/1 35/2 31/2 .خوانمیم مجله اي کتاب 3

 002/0 22/2 65/2 20/2 .گذرانمیم يیتنها  با را وقتم از يمقدار 4

 006/0 22/2 91/1 29/2 .ميخواهیمدوستانم کمک  از 5

 007/0 99/1 21/2 37/2 .نميبیم لميف اي ونيزيتلو 6

 008/0 08/2 68/1 83/1 .رومی م ديخر به 7

 017/0 36/1 57/1 66/1 .موارد ريسا 8

 040/0 33/1 71/1 54/1 .خورمیمالکل  اي  کشمی م گاريس 9

 052/0 86/2 12/3 06/3 . کنمیمکار  لميموبا اي وتريکامپ با 10

 170/0 34/2 56/2 58/2 . رميگیمکمک  شاوندانيخو ايهمسرم و  اي نيوالد از 11

 248/0 42/2 56/2 28/2 . خوابمیم زود 12

 624/0 24/2 37/2 23/2 . کنمی مدعا  اي خوانمیم نماز 13

 662/0 79/1 77/1 89/1 .کنمیم ورزش 14

 704/0 80/1 69/1 71/1 .خواهمیم يیاستاد راهنما  ايمعلم  اي مشاور از 15

مهم از  خوابیدن  استفاده زود  مورد  راهکارهای  ترین 

دانشجویان برای کاهش استرس بود. استفاده از الکل یا سیگار  

با میانگین  های روان و استفاده از قرص از    1/1و    5/1گردان 

احتمال گزینهکم  جهت  ترین  دانشجویان  استفاده  مورد  های 

نمرات    ن یانگی، م3در جدول  (.    > 05/0Pکاهش استرس بود )

   ب یبه ترت  یدندانپزشک  انی راهکار مقابله با استرس در دانشجو

 مشخص شده است.  نیانگیم
 زا  عوامل استرس

ب   ی ها بودن تفاوت   دار ی معن   ی جهت بررس  نی مشاهده شده در 

م  پژوهشگر  جنس،  دو    یی زا استرس   ی نمره   ن ی انگ ی دو  در  را 

دانشجو  گرد   ان ی گروه  محاسبه  پسر  و  آقا   د ی دختر  در   انی که 

خانم   2/ 29  ینمره  در  نمره و  با   39/2  ی ها  که  آمد  دست  به 
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از  دختران  استرس  بودن  بالاتر  و  دو جنس  در  تفاوت  وجود 

(  P>   0/ 05) نبود  دار ی معن  ی تفاوت از نظر آمار  ن ی پسران، اما ا 

برا   یی زا استرس   ی نمره   ن ی انگ ی سپس م    ی موجود در دو جنس 

که     د ی به طور مجزا محاسبه گرد   ان ی زا در دانشجو عوامل استرس 

برا  داد  کل   ان ی دانشجو   ی نشان  قرار گرفتن در جو   کی ن ی دختر 

  یکارها   ی ر ی ادگ ی بودن    شوار و د   ی دانشکده، انتقاد از کار عمل

ب   ی ک ی ن ی کل  ا   ی شتر ی استرس  آنها  در  پسران  به  نسبت    جاد ی را 

د کند ی م  طرف  از  در    ان ی دانشجو   ی برا   گر ی .  شرکت  پسر، 

  ی ها بودن مسافت خانه تا دانشگاه و داشتن کلاس   اد ی امتحان، ز 

را نسبت به    ی شتر ی سخت و فشرده در طول روز استرس ب   ی نظر 

 (. 4)جدول  (  P<    05/0)   کرد ی م   جاد ی دختران ا 

مشاهده شده در    ی ها بودن تفاوت   دار ی معن  ی بررس   جهت 

را  یی زا استرس  ی نمره  ن ی انگ ی ازدواج، پژوهشگر م  ت ی وضع  ن ی ب 

که در   د ی مجرد و متأهل محاسبه گرد   ان ی در دو گروه دانشجو 

به دست  22/2  ی و در افراد متأهل نمره   46/2  ی افراد مجرد نمره 

استرس در    بودن استرس و بالاتر    ن ی انگ ی آمد. با وجود تفاوت م 

تفاوت از    ن ی متأهل اما ا   ان ی مجرد نسبت به دانشجو   ان ی دانشجو 

م   (. P>    0/ 05)   نبود   دار ی معن   ی نظر آمار   ینمره   ن ی انگ ی سپس 

برا   ییزا استرس  عوامل   ی موجود در دو گروه مجرد و متأهل 

دانشجو استرس  در  گرد   ان ی زا  محاسبه  مجزا  طور  که   د ی به 

برا  شد  امتحانات،   ، مجرد   ان ی دانشجو   ی مشاهده  در  شرکت 

  ، ی مار ی شرکت در کلاس با وجود ب  ، ی در مجمع علم  ی سخنران 

نداشتن    ل، ی استاد، عدم استخدام شدن بعد از تحص   ی ر ی گ سخت 

آ   ی شغل   ت ی امن  زمان    ن ی قوان   نده، ی در  نبود  دانشکده،  اصول  و 

ز  ی برا   ی کاف پ   اد ی استراحت،  کلاس،  حجم  نکردن   دا ی بودن 

 ای ف ی کث  مار، ی نداشتن ب  ی همکارانجام کار،  ی مناسب برا  مار ی ب 

  شتری مطالعه ب   ی مناسب برا   ط ی و نداشتن مح   مار ی بدبو بودن دهان ب 

دانشجو  استرس   ان ی از  طرف متأهل  از  هستند.  بودن   اد ی ز   ی زا 

  ،یقات ی کار تحق   ا ی  نامه ان ی پا   ی مسافت خانه تا دانشگاه، کار بررو 

  یرا در دانشکده ب  ی و نبود امکانات کاف   مار ی در قبال ب   ت ی مسئول 

  ان ی از دانشجو   شتر ی متأهل ب   انی دانشجو   ی برا   ی عمل   ی انجام کارها 

 . ( > 0P/ 05) زا هستند  مجرد استرس 

م   ی دار ی معن   ی بررس   جهت  شده  مشاهده   ن ی انگ ی تفاوت 

ب   یی زا استرس   ی نمره  سال   ان ی دانشجو   ن ی در  مختلف    ی ها در 

  ج ی طرفه استفاده شد که نتا   ک ی   انس ی وار   ز ی از آزمون آنال   ل، ی تحص 

  ان ی دانشجو   ن ی زا در ب آزمون مشخص کرد که عوامل استرس   ن ی ا 

  ی مختلف که عوامل    ی معن   ن ی مختلف متفاوت است به ا   ی ها سال 

عوامل عبارتند    ن ی مؤثر است. ا   ان ی دانشجو   ن ی در بروز استرس در ب 

بودن مسافت خانه تا دانشگاه، شرکت    اد ی از: شرکت در امتحان، ز 

ب  وجود  با  اجبار   ی ر ی گ سخت   ، ی مار ی در کلاس  بودن    ی استاد، 

  ، ی درس   ی در گذراندن واحدها   ت ی حضور در کلاس، عدم موفق 

تحص  از  بعد  شدن  استخدام    ن ی قوان   ، ی شغل   ت ی امن   ل، ی عدم 

کل  جو  کاف   ی ک ی ن ی دانشکده،  زمان  نداشتن    ی برا   ی دانشکده، 

سخت    ی و عمل   ی نظر   ی ها کلاس   ، ی استراحت، انتقاد از کار عمل 

ز  روز،  طول  در  فشرده  کارها   اد ی و  حجم    ، ی کلاس   ی بودن 

  مار ی نکردن ب   دا ی پ   ض، ی دوم، کمبود مر   ی در جلسه   مار ی ب   رآمدن ی د 

  مار، ی بدبو بودن دهان ب  ا ی  ف ی کث   مار، ی ب  ی مناسب، نداشتن همکار 

مناسب    ط ی نداشتن مح   ت، ی هپات   - دز ی ا   ی ها ی مار ی احتمال انتقال ب 

در    ی عمل   ی انجام کارها   ی برا   ی مطالعه، نبود امکانات کاف   ی برا 

 (. 1جدول  )   ( P<    0/ 05)   دانشکده 

  ینمره   ن ی انگ ی م   ی تفاوت مشاهده شده   ی دار ی معن   ی بررس   جهت 

دانشجو   ییزا استرس  سکونت  محل  آنال   ان، ی و  آزمون    زی از 

نتا   ک ی   انس ی وار  استفاده شد که  آزمون مشخص    ن ی ا   ج ی طرفه 

دانشجو  استرس  که  ا   ان ی کرد  سکونت  محل  به  توجه    شان ی با 

دانشجو  استرس  است.  ترت   ان ی متفاوت  در    ب ی به  سکونت  با 

کمتر    یی و پس از آن در خانه دانشجو   ی سپس خانه پدر   ابگاه، خو 

 .( P  <  0/ 05بود )   دار ی معن   ی تفاوت از نظر آمار   ن ی که ا   شود ی م 

 اثرات استرس 

های مشاهده شده در بین  دار بودن تفاوتجهت بررسی معنی

دو جنس، پژوهشگر میانگین نمرات اثر استرس در دو گروه  

دانشجویان دختر و پسر محاسبه گردید که این تفاوت از نظر  

معنی )آماری  نبود  »ضربانP  <  05/0دار  اثر  دو  اما    قلبم  (. 

(« به  ...و    تبخال   آفت، )  شودمی  زخم  یابد و دهانم می  افزایش

  کلاس  در  شرکت  داری در دانشجویان پسر و »برایطور معنی

داری در زنان بیشتر  ندارم« به طور معنی  کامل  آمادگی  درس

 (. P  >05/0از جنس دیگر مشاهده شد )
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 زای مورد بررسی در دانشجویان دندانپزشکی بر اساس جنس میانگین نمرات عوامل استرس: 4جدول 

 P پسر  دختر سؤال ردیف

 012/0 1/3 7/2 ترسم.ی م ليکردن بعد از تحص کار  ايکه از عدم استخدام شدن  یهنگام 1

 864/0 3/3 95/2 شود. یمن انتقاد م  یکه از کار عمل یهنگام 2

 788/0 54/3 9/2 است  مواجه ضيمر نبود ايکه بخش با مشکل کمبود  یهنگام 3

 001/0 2/2 4/2 . باشد اديکلاس ز يکه حجم کارها یهنگام 4

 315/0 4/2 05/2 باشد.   يکه حضور در کلاس اجبار یهنگام 5

 692/0 53/3 55/2 دانشکده با کمبود وقت مواجه هستم. يکه در انجام دادن کارها یهنگام 6

 764/0 2/2 4/2 استراحت ندارم.  يبرا یکه در طول روز زمان کاف یهنگام 7

 058/0 08/2 45/2 که قرار است در امتحانات ترم شرکت کنم. یهنگام 8

 351/0 55/2 5/2 . شوم  یم متوجه را  دانشکده اصول  و نيکه قوان یهنگام 9

 258/0 4/2 45/2 در طول روز داشته باشم. ياسخت و فشرده یعمل يهاکه کلاس  یهنگام 10

 907/0 05/2 4/2 در طول روز داشته باشم.  ياسخت و فشرده ينظر يهاکه کلاس  یهنگام 11

 157/0 1/2 4/2 . ندارم خوابگاه اي خانه  در مناسب مطالعه طيکه مح یهنگام 12

 001/0 3 3/2 .نکنم دايپ کارم  انجام يبرا مناسب ماريکه ب یهنگام 13

 213/0 25/2 55/2 .رميگیدانشکده قرار م یکينيکه در جو کل یهنگام 14

 001/0 55/2 1/2 . باشد بدبو اي فيکث  اريکنم بسیکار م  شيکه برا يماريکه دهان ب یهنگام 15

 049/0 44/2 55/2 . باشد ريگسخت  اريکه استاد درس بس یهنگام 16

 266/0 65/2 85/2 .باشد اديکه مسافت خانه تا دانشگاه ز  یهنگام 17

 582/0 85/2 6/2 رود. ی دهم م ی کار انجام م   ش ي که برا   ي مار ي از ب   ...   و   ت ي هپات   ، دز ي چون ا   ي ها ي مار ي که احتمال انتقال ب   ی هنگام  18

 104/0 8/2 3/2 . کنم شرکت کلاس در ديبا يماريکه با وجود ب یهنگام 19

 491/0 95/2 3/2 . ديآی نم ايو  ديآیم ريدوم درمان د يدر جلسه ماريکه ب یهنگام 20

 212/0 7/2 3/2 . ندارد من با  یخوب يهمکار ماريکه ب یهنگام 21

 338/0 65/2 4/2 گذارد.ینم ارميدر اخت یعمل يانجام کارها يبرا یکه دانشکده امکانات کاف یهنگام 22

 858/0 8/2 75/2 . دارم را ی درس يواحدها گذراندن  در ت يکه ترس از عدم موفق یهنگام 23

 935/0 5/2 5/2 ندارم.  ياحرفه ندهيدر مورد آ یشغل تيکه امن یهنگام 24

 092/0 45/2 65/2 .هستم یخانوادگ مشکلات ريکه درگ یهنگام 25

 033/0 15/3 55/2 .دارم عهده بر تيمسئول ماريکه در قبال ب یهنگام 26

 829/0 9/2 1/2 . باشد  دشوار اريبس یک ينيکل يکارها  يريادگيکه  یهنگام 27

 671/0 3/2 85/1 .هستم یقاتيتحق کار اينامه انيپا يکردن بر رو که در حال کار یهنگام 28

 127/0 5/2 65/2 .کنم یعلم یسخنران   یجمع يبرا ديکه با یهنگام 29

 

 راهکارهای مقابله با استرس 

های مشاهده شده در  تفاوت دار بودن  جهت بررسی معنی 

بین دو جنس، میانگین نمرات راهکار مقابله با استرس در دو 

گروه دانشجویان دختر و پسر محاسبه گردید که این تفاوت از  

 (. P   >05/0دار بود ) نظر آماری معنی 

های مشاهده شده در  دار بودن تفاوت جهت بررسی معنی 

بین وضعیت ازدواج، میانگین نمرات راهکار مقابله با استرس را 

در دو گروه دانشجویان مجرد و متأهل محاسبه گردید که این  

 (. P   <05/0دار نبود ) تفاوت از نظر آماری معنی 

های مشاهده شده در  دار بودن تفاوت جهت بررسی معنی 

بین شغل پدر، میانگین نمرات راهکار مقابله با استرس در دو  

گروه دانشجویان والدین پزشک/ دندانپزشک و غیره محاسبه  

بودند،   دندانپزشک  پزشک/  آنها  والدین  که  افرادی  گردید؛ 

و در افرادی که والدینشان پزشک/ دندانپزشک   33/32ی  نمره 
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نمره  نظر    32/ 58ی  نبودند،  از  تفاوت  این  که  آمد  دست  به 

 (. P  <  0/ 05دار نبود ) آماری معنی 

 

 بحث

نتا  اساس  ب   ج ی بر  آمده  استرس   ن ی بدست  آموزش  عوامل  و  زا 

شود. ی صفر رد م   ی ه ی وجود دارد و فرض   ی وابستگ   ی، دندانپزشک 

  یدانشکده  ان ی حاضر نشان داد که اکثر دانشجو  ی مطالعه  ج ی نتا 

سخنران   ی دندانپزشک  علت  علم  ک ی در    ی به  استرس   ی مجمع 

شا  به علت عدم آموزش حرفه أ مس   ن ی ا   د ی دارند که    ن ی ا   ی ا له 

  ن ی باشد. همچن   ان ی دانشجو   ی مدون آموزش   ی در برنامه   یی توانا 

دانشجو   یی زا استرس   ی نمره   ن ی انگ ی م  ب   ان ی در  از   شتر ی دختر 

ا   ان ی دانشجو  به  توجه  با  بود.  در    ش ی افزا   نکه ی پسر  استرس 

و    ک ین ی گرفتن در جو کل   به علت قرار  دختر عمدتاً  ان ی دانشجو 

توان با  ی م  شد، با ی م ی کار و انتقاد از کار عمل  ی ترس از دشوار 

فراهم کردن   ز ی و ن   ی زش ی و انگ   ی آموزش   ی ها کارگاه   ی برگزار 

 نی دختر، به کاهش ا   ان ی دانشجو   ی برا   شتری ب   ی امکان کار عمل

 .استرس کمک نمود 

ترین های عفونی نظیر هپاتیت نیز از مهم نگرانی از ابتلا به بیماری 

ای که  زا در دانشجویان این مطالعه بود. در مطالعه عوامل استرس 

دندانپزشکی رو   بر   همکاران   و   ی اکبر   توسط  دانشجویان  ی 

درصد از دانشجویان    52دانشگاه علوم پزشکی مشهد انجام شد،  

دانشگاهی  عوامل  همچنین،  بودند.  غیرطبیعی  استرس  دچار 

عبارت استرس  عوامل  این  بود.  دانشگاهی  غیر  عوامل  از  زاتر 

موارد  موقع  به  تکمیل  در  موفقیت  عدم  از  نگرانی  از:  بودند 

ضروری، حجم زیاد کارها در دانشکده و نداشتن وقت آزاد،  

ریزی  تبعیض بین دانشجویان توسط اساتید، مناسب نبودن برنامه 

احد، تعارض در آموزش اساتید مختلف آموزشی و انتخاب و 

توسط   بالینی  عملکرد  ارزشیابی  از  رضایت  عدم  بخش،  یک 

و   توسط مسئولین  دانشجویان  نیاز  برآورده شدن  اساتید، عدم 

ی ها که با مطالعه های عفونی در بخش نگرانی از ابتلا به بیماری 

 (. 11ما همخوانی داشت ) 

Smolana    نشان بررسی سیستماتیک  نیز در یک  و همکاران 

ترین دلیل استرس در دانشجویان دادند که مسائل دانشگاه، مهم 

می  پژوهش  18) باشد  دندانپزشکی  در   .) Abu-Ghazaleh  و

مهم  آموزشی  مسائل  در همکاران،  استرس  عامل  ترین 

 ( بود  اردنی  مسائل   Ahmad(.  7دانشجویان  نیز  همکاران  و 

کلینیک ترین عامل استرس در دانشجویان پری درسی را شایع 

کرده  گزارش  مالزی  این در  نتایج  با  موارد  این  تمام  که  اند 

 (. 6) مطالعه همخوانی داشت  

در    Bهای عفونی نظیر ایدز و هپاتیت  نگرانی از ابتلا به بیماری 

زایی ی استرس ی دندانپزشکی اصفهان نمره ی دانشکده مطالعه 

کسب   را  همخوانی  مطالعه   با   که (  19)   بود   کرده بالایی  ما  ی 

ها همراه اکثر  داشت و نشان داد که ترس از ابتلا به این عفونت 

تواند در عملکرد بالینی آنان تأثیر منفی  دانشجویان است و می 

تری شود. یکی از دلایلی و احیاناً منجر به کسب نمرات ضعیف 

زایی این عامل برشمرد، عدم آگاهی  توان برای استرس که می 

کافی دانشجویان دندانپزشکی از اصول احتیاطات استاندارد در  

 .  بود   ها عفونت   ن ی از ابتلا به ا   ی ر ی شگ ی پ 

ی دندانپزشکی  دانشکده   در و همکاران    ی ر ی گلش   ی مطالعه   در 

اصفهان، مشخص شد که آگاهی اکثریت دانشجویان از اصول  

با   است  پایین  بسیار  استاندارد  دوره احتیاطات  های برگزاری 

و   دانشجویان  آگاهی  سطح  ارتقا  و  عفونت  کنترل  آموزشی 

احتیاطات   اصول  رعایت  جهت  مناسب  بستری  آوری  فراهم 

می  استرس استاندارد  به  توان  و  داد  کاهش  را  عامل  این  زایی 

توان دانشجویان این اطمینان را داد که با رعایت این اصول می 

 (. 19ماند ) ها در محیط کلینیک در امان  از ابتلا به این عفونت 

ی ما، استرس امتحانات نیز پس از سخنرانی در مجامع در مطالعه 

بیماری  به  ابتلا  ترس  و  نمره علمی  بیشترین  مختلف  ی  های 

در  استرس  که  بود  داده  اختصاص  خود  به  را    یمطالعه زایی 

زایی این موارد در  ی استرس نمره   ن ی انگ ی م   ز ی ن و همکاران    ی اکبر 

تواند  (. این استرس می 11سال اخر بسیار بالا بود )   دانشجویان دو 

باشد.  کافی  تمرین  عدم  یا  امتحانات  فشردگی  علت  به 

می استرس  نیز  را  عوامل  این  شیوه زایی  آموزش  با  های  توان 

روش  آموزش  مانند  پزشکی  آموزش  و  جدید  تدریس  های 

رابطه  به  برقراری  فراگیر  و  دانشجو  با  مؤثر  نیز  ی  و  اساتید 

 ای  های جدید ارزشیابی تا حد بسیار تعدیل نمود به گونه روش 
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 که دیگر این موارد جز نگرانی دانشجویان نباشند.  

زایی عوامل مختلف ی استرس ی ما میانگین کل نمره در مطالعه 

تر از پسران بود که این تفاوت از نظر آماری  در دختران بیش 

دار نبود. در برخی از مطالعات در ایران و دیگر کشورها،  معنی 

زایی در دانشجویان دختر بیشتر از ی استرس میانگین کل نمره 

ی  نتایج مطالعه   با   که (  0P ≤  ( )8  ،10/ 001دانشجویان پسر بود )

تعداد  باشد که  این علت  به  این مسأله  بود. شاید  تضاد  ما در 

دانشجویان دختر در این مطالعه بیشتر از پسران بود. در صورتی  

که در مطالعات دیگر تعداد دختران و پسران تقریباً برابر بود و  

نتیجه تأثیرگذار بوده باشد. در  این تفاوت می  کل تواند روی 

استرس می  عوامل  گفت  بر  توان  را  مشابهی  تقریباً  اثر  زا 

دانشجویان پسر و دختر دارند که این تأثیر در دختران به دلیل  

 تواند کمی بیشتر باشد.  روحیه خاص آنان می 

 متأهل  ان ی استرس دانشجو   نی ب   ی دار ی معن  تفاوت ی ما  در مطالعه 

  همکاران  و   ی نی ام مطالعات    ج ی مجرد وجود نداشت که با نتا   و 

  انی دانشجو   استرس ( ) 21و همکاران )   نفرزاده   ی مطالعه   و   ( 20) 

و   بود  تضاد  در  و  است(  مجرد  دانشجویان  از  بیش    با متأهل 

( که این  17همخوانی داشت ) نسب    ی دالبند و فرهاد   ی مطالعه 

می  در امر  خانوادگی  زندگی  متفاوت  شرایط  از  ناشی  تواند 

 مطالعات مختلف باشد.  

مطالعه  خانه در  در  زندگی  با  ترتیب  به  دانشجویان  ما  ی  ی 

خانه  کمتری دانشجویی،  استرس  خوابگاه،  سپس  و  پدری  ی 

پژوهش   با  که  دادند    که   همکاران   و   Tangadeداشتند  نشان 

مطابقت   دارند،  بیشتری  استرس  خوابگاه  ساکن  دانشجویان 

 ( و  22داشت  خانواده  از  دوری  موضوع  این  علت  شاید   .)

 ها باشد. مشکلات زندگی در خوابگاه 

  که   شد   ده ی د   چهارم   سال   ان ی دانشجو بیشترین میزان استرس در  

و نجات    ی اکبر   ی مطالعه Morse   (23  ،)  و   Dravo  ی مطالعه   با 

( همخوانی داشت. همچنین  17)   نسب   ی فرهاد   و   دالبند   و (  11) 

های اولیه ورود به  نیز بیشتری استرس در سال   Fijiدر دانشگاه  

(.  23ی ما همخوانی داشت ) کلینیک مشاهده شده که با مطالعه 

مطالعه  در  آخری   Tangadeی  اما  سال  در  همکاران  ها،  و 

ی ما در تضاد بود استرس بیشتری گزاش شد که با نتایج مطالعه 

ی آموزشی در  (. شاید بتوان علت این امر را تفاوت برنامه 22) 

 ها بیان کرد.  دانشکده 

  نکه ی روبرو بود، از جمله ا   ز ی ن   یی ها ت ی پژوهش حاضر با محدود 

پرسشنامه و روش خودگزارش   ی آور جمع   ی برا  از    ی اطالاعات 

  ی آور جمع   گر ی د   ی ها از روش   شود ی م   شنهاد ی پ   د، ی استفاده گرد 

اطالاعات  اطالا  تا  گردد  استفاده  مشاهده  و  مصاحبه  مانند  عات 

و ق ی دق  آ کامل   تر  بدست  د د ی تر  از    ن ی ا   ی ها ت ی حدود م   گر ی . 

  ی رها ی متغ   ن ی ب   ی عدم مشخص شدن روابط علت و معلول   ، پژوهش 

بود و فقط    ی پژوهش حاضر از نوع همبستگ   را ی ز   باشد ی پژوهش م 

ب  نسب   رها ی متغ   ن ی ارتباط  بصورت  منف   ی را  و  مثبت  جهت    ی در 

پ  لذا  نمود.  آت   شود ی م   شنهاد ی مشخص  مطالعات  به    ی در 

 شود.   ته پرداخ   ز ی ن   ی ا و مداخله   ی ا سه ی مقا   ی ها ی بررس 

 

 گیری نتیجه

از ابتلا به    ی مانند نگران   ی عوامل دانشگاه   ژه ی به و   ی عوامل مختلف

دانشکده از جمله   ی از امور آموزش   ی و برخ  ی عفون   ی ها ی مار ی ب 

عوامل   ن ی ا   تأثیر باشند.  ی زا م استرس   ، ان ی امتحانات در دانشجو 

انجام مداخلات مناسب کاهش داد و  ی زا را ماسترس  با  توان 

  ی ها و کسب علم در دانشکده   ی ر ی مناسب جهت فراگ   ی ط ی مح 

نگران   ی دندانپزشک  نمونه  طور  به  آورد.  به    ی فراهم  ابتلا  از 

م  ی عفون   ی ها ی مار ی ب  احت ی را  اصول  آموزش  با   اطاتی توان 

و   داد  کاهش  عفونت  کنترل  و  به    تأثیر استاندارد  را  آن  سو 

همچن  رساند.  ممکن  روش   ن ی حداقل  و  اصول  کاربرد    ی ها با 

اثرات    ی ا به طور قابل ملاحظه   ن توا ی م  ز ی ن   ی آموزش پزشک  ن ی نو 

 نمود.    ل ی را تعد   ی مربوط به امور آموزش   ی زا عوامل استرس 

 نی شود که مسئول ی م   شنهاد یپ   ، حاضر   ی مطالعه   ج ی توجه به نتا   با 

زا را مشخص  عوامل استرس   تأثیر کاهش   ی دانشکده راهکارها 

 . و موجبات انجام آنها را فراهم سازند
 

 سپاسگزاری 

یید  أ در دانشگاه علوم پزشکی اصفهان ت   396275این مقاله با کد  

 .ه است شد 
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